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0. Primeras reflexiones

La base filosdfica que justifica esta oportuna reflexién sobre las metodologias educativas en el
momento actual de reforma del sistema universitario espafol hacia la construccién del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) se centra en la concepcion de calidad docente, como
sefia de identidad de una institucion de educacidn superior, que vincula esta faceta de la
calidad institucional con la excelencia académica hacia el logro de resultados 6ptimos de
aprendizaje en los estudiantes -expresados en términos de competencia(l)- a través de la
innovacién educativa.(2)

Algunos expertos en politica educativa apuestan por darel turno a las metodologias
educativas (3) y su consecuente renovacion como garantia de la mejora de la praxis docente
en el contexto de reforma presente. Los resultados actuales de la formacién universitaria y las
necesidades de una sociedad cada vez mas compleja, multicultural y global, evidencian
desajustes importantes, como veremos mas adelante que exigen un cambio de rumbo por
parte de nuestras universidades. La elaboracion de los nuevos curricula no debe ser "una
coartada para plantear reformas que son necesarias por si mismas", (4) como es el caso de la
renovacion de las metodologias educativas que, hasta hace poco y en no pocas ocasiones, ha
sido abordada por los docentes de manera voluntaria, sin un marco de referencia previamente
definido y sin un apoyo y reconocimiento institucional decididos (voluntad politica) en recursos
e incentivos.

Tras la aprobacién de la normativa que regula la nueva estructura de las ensefianzas
universitarias adaptada a la convergencia europea, llega el momento de elaborar y proponer
los nuevos planes de estudio. Las universidades espainolas, haciendo uso de su autonomia
académica, tienen en sus manos la oportunidad de impulsar la voluntad de cambio
metodoldgico de acuerdo al nuevo paradigma educativo que plantea el EEES. Este cambio
supone la transicion de un modelo centrado en la ensefianza a otro basado en el aprendizaje
del estudiante. Sin embargo, se corre el riesgo de que la reforma de los curriculos en realidad
se convierta en una mera distribucién de contenidos a materias y su ajuste a los créditos
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europeos, segun lo establecido, sin aprovechar la oportunidad de llevar a cabo un proceso de
cambio educativo basado en nuevos planteamientos metodoldgicos.

Si bien el posicionamiento clasico de la didactica universitaria se ha centrado en la figura del
profesor y en el aula, la filosofia del EEES propone dirigir la tarea docente hacia la actividad
auténoma del estudiante, para lo cual serd necesaria la transformacién de los escenarios o
modalidades organizativas de ensefianza, de las metodologias educativas y de los
procedimientos de evaluacién empleados hasta el momento sobre la base de nuevas
competencias, reflejadas en renovados contenidos de acuerdo a unas metas de aprendizaje
(DE MIGUEL, 2006).

No tendria sentido alguno exponer y divulgar aqui las bondades tedricas de la innovacién
educativa en el contexto del EEES sin aportar o proponer estrategias y procedimientos que nos
lleven a pasar del discurso, académico o politico, a la accién transformadora que posibilite la
mejora de la calidad docente. Es necesario contar con el apoyo de las Administraciones
educativas, el liderazgo de las universidades y la participacién de profesores (5) y estudiantes
(6). El reto consiste en superar las barreras existentes para no hacer que la reforma de los
planes de estudios se convierta en un mero trdmite burocrdtico y se acabe confirmando el
escepticismo existente entre muchos docentes hacia este proceso. Es pertinente dotar al
profesorado de herramientas que le posibiliten el cambio en su practica didactica,
reconociendo su trabajo cuando se haga bien y facilitdndole espacios y tiempos de ensayo de
los nuevos modelos de organizacion de la ensefianza para que conduzcan al cambio de
paradigma educativo.

1. La politica universitaria europea y la reforma de los curriculos universitarios ante el
proceso de Convergencia Europea

Los origenes de la politica universitaria europea se remontan a la firma del Tratado de
Maastricht (1992), constitutivo de la Unidn Europea, donde establecio la base juridica y los
principios de cooperacién en materia educativa, en el marco del respeto a la diversidad
cultural y subsidiariedad. En él se afirma que "la Comunidad contribuird al desarrollo de una
educacién de calidad fomentando la cooperacidn entre los Estados miembros vy, si fuere
necesario, apoyando y completando la accién de éstos en el pleno respeto de sus
responsabilidades en cuanto a los contenidos de la ensefianza y a la organizacién del sistema
educativo, asi como de su diversidad cultural y linglistica" (art. 126.1). En los sucesivos textos
de Amsterdam (1997), Niza (2001) y el relativo a la Constitucién para Europa (2004) se dispone
basicamente lo mismo. Cabe sefalar, que en este Ultimo caso, el Tratado establece, ademas,
medidas de fomento, excluyendo la armonizacidn de las leyes y reglamentos de los Estados
miembros (Articulo 111-282.3.a).

En los primeros pasos dados en el camino hacia la creacién del EEES se concibe como una
oportunidad el hecho de que "las identidades nacionales y los intereses comunes puedan
relacionarse y reforzarse para el beneficio de Europa, de sus estudiantes y en general de sus
ciudadanos"(8). Es en la Declaracidon de Bolonia (1998), donde se pone fecha de implantaciéon
del proyecto de integracién en el 2010, a través de varios objetivos estratégicos como: la
adopcidon de un sistema legible y comparable de titulos, basado en una estructura ciclica,
sistema de créditos (ECTS); la promocidn de la cooperacién europea con el aseguramiento de
la calidad para el desarrollo de criterios y metodologias comparables; y, la promocién de la
dimensidn europea en el desarrollo curricular(9).
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En el Comunicado de Praga (2001) se avanzd en la misma linea aportando algunos elementos
adicionales al proceso de convergencia entre los que podemos mencionar el aprendizaje a lo
largo de la vida (lifelong learning) como mecanismo de mejora de la empleabilidad en la
capacidad de adaptacién a las demandas emergentes del mercado de trabajo. Asi, en los
Consejos europeos de Lisboa (2000) y Barcelona (2002), respectivamente, se apostaba por
hacer de la Unién Europea la economia mas dindmica del mundo basada en el conocimiento,
para lo cual se consideraba necesario modernizar los sistemas educativos, entre otros
aspectos.

En una Comunicacion de la Comisidon Europea (2003) sobre el papel de las universidades en la
Europa del conocimiento se plantea, como uno de los seis desafios, la reorganizacion de los
conocimientos fundada en la diversificacidon y especializacidon del saber, asi como en nuevos
campos de investigacion y ensefianza, asimismo se apuesta por la interdisciplinariedad para
afrontar los nuevos problemas de la sociedad, pues las universidades aln contindan con su
sistema tradicional de disciplinas (10). En la Conferencia de ministros de Berlin que tuvo lugar
el mismo afo, los ministros de educacidon se comprometieron en elaborar un marco de
calificaciones comparable y compatible para los sistemas de educacién superior, que las
describiera en términos de trabajo realizado, nivel, aprendizaje, competencias y perfil, y que
englobara la variedad de itinerarios flexibles de aprendizaje, oportunidades y técnicas, a través
de un uso apropiado de los créditos europeos.

El avance de la Illamada "Sociedad del Conocimiento" exige estructuras flexibles en la
organizacion de las ensefianzas universitarias que posibiliten la democratizacién en el acceso al
conocimiento y la capacitacién personal critica que favorezca la interpretacién de la
informacidn y la creacién de conocimiento propio. Es por ello que se precisa de una nueva
concepcion de la formacion universitaria centrada en el aprendizaje del estudiante y una
revalorizacion de la funcidon docente del profesor que incentive su motivacién y reconozca sus
logros con el fin de mejorar la calidad y la innovacion educativas (11).

Especificamente la cuestion metodoldgica fue analizada en la Conferencia de ministros de
educacién superior que tuvo lugar en Bergen en el 2005. En aquel momento se subrayd el
papel central de las instituciones universitarias y de todos sus miembros como colaboradores
centrales en la puesta en practica del proceso; asimismo se alentd a los participantes para que
continuaran y aumentaran los esfuerzos para alcanzar en el 2010 el objetivo de la
convergencia en el EEES. En el documento generado en esta reunién se reconoce que se
requiere un periodo temporal para optimizar el impacto de los cambios estructurales en los
curricula universitarios y, por tanto, asegurar la introduccién de innovaciones en los procesos
de ensefianza y aprendizaje necesarios.

La Declaracién de Glasgow (2005), como continuacidon del trabajo iniciado en Salamanca (2001)
y Graz (2003), aboga por el compromiso de las universidades para realizar un esfuerzo por
introducir métodos de ensefianza que, ademas, sean innovadores. De igual modo, éstas deben
asumir la responsabilidad de reorientar los curriculos a partir de dos estrategias: el didlogo con
los empleadores y la asuncién del reto que representa la educacién académica y profesional,
formacion permanente, y el reconocimiento de los aprendizajes adquiridos por los
estudiantes. Para llevar a cabo esta tarea, los gobiernos deben otorgar a las universidades la
autonomia universitaria suficiente para llevar a buen puerto las reformas sefialadas.

Por todo ello, el EEES, como compromiso combinado de universidades y gobiernos, no supone
una simple reforma de las estructuras de las ensefianzas oficiales y, por ende, de los planes de
estudios, sino que implica una profunda y compleja reformulacion del modelo de universidad
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en aras de la excelencia académica por medio de mecanismos que garanticen la calidad de la
docencia y que, a su vez, hagan comprensibles y comparables los titulos universitarios entre
los paises implicados en el proceso de convergencia.

El Informe Trends V (12), elaborado por la European University Association y presentado en la
reciente Conferencia de ministros de Londres (2007), describe el grado de adaptacién de las
reformas que plantea la construccion del EEES y las posturas de las instituciones europeas de
educacién superior respecto al proceso. Este documento sefiala que los estudiantes de toda
Europa estan experimentando cambios importantes en asuntos como la estructura de los
grados, programas de estudio, metodologias de ensefianza y aprendizaje, asi como un gran
rango de posibilidades académicas y profesionales que se abren ante ellos. Los estudiantes
deben ser, y se espera que lo sean, los principales beneficiarios de estas reformas, pero en
caso de que hubiese errores ellos también seran los primeros afectados. Es normal que
cualquier proceso de cambio traiga consigo incertidumbre, por ello, los estudiantes necesitan
explicaciones y consejos dentro de este contexto y, por supuesto, unos servicios de apoyo
efectivos. Una caracteristica de las sociedades democraticas es que aquellos que son usuarios
de estas prestaciones deban retroalimentar a los establecimientos de educacién superior en
relacidn con la calidad de aquellos, al mismo tiempo que participan en su desarrollo. Este caso
particular aparece cuando el paradigma educativo pasa de centrarse en el profesor a tener
como eje el aprendizaje del estudiante.

En esta reunion de Londres se insté a las universidades al establecimiento de lazos estrechos y
de cooperacion con los empleadores en el proceso de innovacién de los estudios basados en
los resultados del aprendizaje. Por tanto, un aspecto importante que se pone de manifiesto es
la participacion del entorno en la elaboracién de los nuevos curriculos, lo cual facilitard la
integracién de los procesos formativos de la Universidad en la sociedad. Cabe sefialar la
definicion que se da a las funciones de las universidades como lugar idéneo para "la
preparacion de los estudiantes como ciudadanos activos en una sociedad democrética; la
preparacion de los estudiantes para su futuro profesional y capacitarles para su desarrollo
personal; la creacidn y conservacion de una extensa base de conocimiento avanzado; y el
fomento de la investigacidn y la innovacidn."

2. Politicas nacionales y acciones institucionales sobre la renovacion metodolégica en la
universidad

2.1. El primer diagndstico: el Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad de las Universidades

La preocupacidon o necesidad de que las universidades espafiolas se comprometan en la
medicion de sus resultados y la definicion de propuestas para su mejora (teniendo en cuenta
qgue la mejora de la calidad de institucional, la transparencia o la competitividad constituyen
uno de los objetivos basicos de las Universidades), surge hace ya una década (1995), con la
implantacién y desarrollo del | Plan Nacional de Evaluacién de la Calidad de las Universidades
(PNECU). Aunque la participacién "real" de las universidades espafiolas en el desarrollo de
actividades de evaluacion tuvo lugar con los anteriores: Proyecto Piloto europeo y el Plan
Experimental de Evaluaciéon. De este modo, el PNECU constituye el primer gran plan
desarrollado en y por nuestro contexto y en el que un gran nimero de universidades se ha
implicado de manera activa.

Si se analiza el Informe Global (13) del PNECU emitido por el entonces Consejo de
Coordinacion Universitaria (CCU), ademas de abundantes indicadores de desempefio de los
programas académicos ofertados por las instituciones, encontraremos un importante cambio
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cultural en el que los procesos de evaluaciéon de la calidad institucional se convierten en una
herramienta esencial en beneficio de la eficacia y eficiencia universitarias, alcanzando los
objetivos inicialmente definidos: promover la evaluacién institucional de la calidad, elaborar
metodologias homogéneas y coherentes con la practica en la Unién Europea, y proporcionar
informacion objetiva para la toma de decisiones sobre politica universitaria.

Sin embargo, a pesar de la organizacion légica del documento, no parece muy acertado y
completo el diagndstico inicial otorgado a la metodologia docente en relacidon con la
renovacion e innovacion educativas tan demandadas, necesarias y justificadas para este nuevo
contexto social y educativo (14). Al respecto, tan sdlo se cita que hay opiniones muy diversas
sobre la valoraciéon otorgada al respecto; que son necesarias politicas de formacion del
profesorado sobre actualizacion e innovaciéon docentes, asi como el aumento de recursos
didacticos audiovisuales; mayor dotacion de despachos; mejora de la organizacion de
actividades extraescolares frente al excesivo uso de la leccién magistral o la adecuacidon de la
metodologia a los objetivos de formacion.

En el contexto de andlisis de la metodologia docente, entendemos que deberia haberse
reflejado un apartado dedicado a la evaluacion que el profesorado realiza sobre los
aprendizajes de los estudiantes. Sin embargo este aspecto, sefialado en el Informe Global,
cuyo objetivo es la evaluacién de la calidad universitaria, sélo analiza "los aspectos formales de
la evaluaciéon"; es decir, el contenido de los exdmenes, la periodicidad de las convocatorias o la
publicidad de los resultados, destacando la "presencia de escasas deficiencias facilmente
subsanables a través de sencillas mejoras". Aunque se reconoce la importancia de la
evaluacion docente, ésta es insuficiente por no vincular sus resultados o "consecuencias" con
la mejora de la calidad docente e institucional de facto, mediante el establecimiento de pautas
de accidn.

Estas afirmaciones del citado documento parecen indicar que la metodologia docente
empleada por los diferentes profesores que participaron voluntariamente en el proceso de
evaluacion, es adecuada para dar respuesta a las nuevas necesidades que emergen del
proceso de armonizacidon del EEES. Sin embargo, nada mas lejos de la realidad, porque los
expertos y analistas siguen destacando la necesidad imperante de mejorar la metodologia
didactica del profesorado universitario dada su inadecuada coyuntura con las competencias
profesionales y sociales que se requieren de los nuevos estudiantes universitarios para su
insercidn personal y profesional.

2.2. Diez afios después: El programa Docentia (ANECA) y el RD. de acreditacidn nacional para el
acceso a los cuerpos docentes universitarios

Como continuacién de esta primera iniciativa, se desarrollé el Il Plan de Calidad de las
Universidades (PCU, 2001) (15) que introdujo nuevos objetivos, entre los que cabe citar el
establecimiento de un sistema de acreditacion que permitiese garantizar la calidad en
conformidad con estandares internacionales. En aquel momento parecia necesario dar un paso
mas y profundizar en el terreno de las consecuencias de las evaluaciones positivas y negativas
en funcién de los resultados alcanzados sobre objetivos previamente negociados entre los
responsables de las universidades y los representantes de la Administracion (16). En otras
palabras, el propésito del PCU (BOE, numero 96) era fomentar la implantacion de sistemas de
calidad poniendo especial énfasis en la transparencia y rendicidon de cuentas a la sociedad e
iniciando una nueva senda hacia la acreditacion de las ensefianzas. Sin embargo, la novedad de
este Il Plan -en el contexto de este articulo- no es otra que la transferencia de las funciones de
coordinacién e impulso de la gestidn del PCU desde el CCU a la Agencia Nacional de Evaluacion
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de la Calidad de las Universidades (17) (cuya creacion fue regulada con el articulo 32 de la Ley
Organica de Universidades, de 21 de diciembre de 2001, y cuyo objetivo es promover e
impulsar la calidad de las universidades).

La ANECA, como entidad responsable en Espafia de apoyar a las instituciones universitarias en
su compromiso por ofrecer una enseianza de calidad, entiende que un elemento importante
de la calidad institucional es la adecuada cualificacion y competencia de su profesorado
universitario. En definitiva, debemos entender que para garantizar la calidad de los estudios
universitarios es necesario asegurar la cualificacidon de sus docentes vy, sobre todo, la calidad de
la docencia que se imparte.

Desde los comienzos del PCU, el CCU definié y aprobd un sistema de indicadores con el
objetivo de establecer un mecanismo de informacidon o benchmarking (18) sobre el proceso de
evaluacion y sus resultados entre las instituciones. Algunos de los indicadores, la mayoria de
corte cuantitativo, definidos en este catalogo son:

e ofertay demanda universitaria,

e recursos humanos (porcentaje de personal), financieros (gastos) y fisicos (bibliotecas,
salas, etcétera),

e procesos (dedicacion lectiva del alumno, ratio profesor/alumno, proporcién de grupos
grandes y pequefios, etcétera) y

e resultados (tasas de abandono, graduacién, rendimiento, éxito, duracién media de los
estudios, etcétera).

Algunos de ellos han servido a la ANECA para el disefio de acciones encaminadas a favorecer la
creacion del EEES. Una de estas actuaciones es el conocido Programa de apoyo para la
evaluacion de la actividad docente del profesorado universitario (Docentia), cuya mision y
vision se definen por la propia institucion (19), respectivamente, como: "facilitar y apoyar la
evaluacion de la actividad docente del profesorado en el sistema universitario (20); y disponer
de un modelo validado de evaluacidon de la actividad docente del profesorado que sea
apropiado, util, viable y preciso."

El Programa Docentia hace eco del criterio de garantia de calidad del personal docente
recogido en el conjunto de Criterios y Directrices para la Garantia de la Calidad en el Espacio
Europeo de Educacion Superior (21), concretamente, el bloque de criterios que referencia la
garantia interna de calidad dentro de las Instituciones de Educacion Superior, promovidos por
la European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA).

Tabla 1. La calidad docente como criterio de garantia interna de calidad dentro de las Instituciones de
Educacion Superior

Criterios Directrices

1.4 Garantia de
calidad del

Las instituciones deben poseer medios de garantia de la cualificacién docente
(con un nivel minimo de competencia) y ofrecer formacién y motivacion para

el desarrollo de habilidades asi como disponer de los medios necesarios para

personal docente o ) o
prescindir de aquellos cuyas funciones docentes sean ineficaces.

Fuente: ENQA, 2005.
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El conjunto de criterios y directrices europeas para la garantia interna de calidad dentro de las
Instituciones de Educacién Superior tiene la finalidad de apoyar y orientar a las instituciones en
el desarrollo de sus propios sistemas de garantia de calidad. Asimismo, es importante sefialar
que en el modelo de evaluacién que define el Programa Docentia, la calidad se relaciona
fundamentalmente con el concepto de:

e adecuacion (con la misién y vision de la Institucién asi como con los objetivos
formativos y competencias del plan de estudios);

e satisfaccion (por parte de los diferentes stakeholders implicados en los procesos de
ensefanza y aprendizaje);

e eficiencia (adecuado uso de los recursos disponibles para la consecucién o logro de
objetivos previstos); y

e orientacién a la innovacién docente.

Sin embargo, pareciera mas adecuado, dado el contexto de creacion del EEES en el que estan
inmersas las instituciones universitarias espafiolas, afadir dos dimensiones mas con las que
definir este concepto de calidad. Nos referimos a la funcionalidad, entendida como la
valoracion sobre la idoneidad de esos objetivos en relacion con las necesidades que pretenden
satisfacer, y a la accountability, como rendicién de cuentas a la sociedad o transparencia en los
procesos.

La evaluacion de la ensefianza o calidad de la docencia, como lo entiende la ANECA, integra
todos los aspectos fundamentales relacionados con la planificacidn, ejecucién y evaluacion de
los procesos de ensefianza-aprendizaje de una titulacién universitaria (contexto de la
titulacién, metas y objetivos, programa, recursos y desarrollo de la ensefianza), los resultados
de los estudiantes e incluso la concrecién de propuestas de mejora. Es decir, el modelo que
sustenta el Programa considera esenciales tres dimensiones que deben ser objeto de la
evaluacion de la docencia (reflejadas en el siguiente cuadro), pero con una cuarta dimensién
que debe ser considerada transversal y actuar como condicidn previa (o dimensién 0) que es la
propia dedicacidon docente. Las actuaciones docentes que responden a estas dimensiones,
deben ser realizadas por el profesor universitario con el fin de dar una adecuada respuesta a
los objetivos formativos y competencias que los estudiantes deben adquirir.

Cuadro 1. Dimensiones evaluables en la calidad docente (ANECA- Programa Docentia)

+ Elemento evaluable: CALIDAD DE LA DOGCENGIA
« Dimensiones objeto de la evaluacion:
»  PLANIFICACION DE LA DQCENGCIA: organizaddn y coordinadon

-::i&n docentes: accion fuera del aula}." .
D;:;;te « DESARROLLO DE LA ENSEMANZA Y EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES: accion dentro del aula.

« RESULTADOS: objetivos formativos logrados por los estudiantes v
revision v mejora de la actividad docente, en téminos de fomacion
innovacion docentas.

Fuente: ANECA, 2006.

En la planificacién de la docencia se hace referencia a la coordinacion con otras actuaciones
docentes, los procesos de planificaciéon didactica, los resultados previstos de aprendizaje v,
finalmente, a las modalidades de organizacién de la ensefanza; es decir, la metodologia
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docente que planifica el profesorado que empleara "dentro y fuera del aula" (clases practicas,
seminarios, clases tedricas, tutorias, etcétera).

Respecto a la dimension desarrollo de la ensefianza, hace referencia a las actividades
realizadas por el docente, tanto de ensefianza como de aprendizaje y a los diferentes
procedimientos de evaluacién que se aplican.

Finalmente, la dimension resultados se vincula a la evaluacién de la actividad docente en
funcidn de los objetivos formativos que han sido alcanzados por los estudiantes tras todo el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, la sub-dimension que se destaca aqui se
vincula a la filosofia propuesta ya en el PCU, en el que se hace hincapié en la necesidad de
profundizar en las consecuencias de la evaluacidn, es decir, en que medida el compromiso del
docente por la mejora de su actividad se manifiesta en la formacidn, innovacion y propuestas
de mejora de la propia actividad.

Este Programa, aunque no ofrece a las instituciones universitarias los estandares necesarios
para garantizar la calidad del objeto evaluable (coherente con la filosofia de los sistemas de
acreditacién en la que éstos deben ser disefiados, concretados y consensuados por cada
institucion educativa); si desarrolla los criterios o referentes de calidad para cada una de las
dimensiones evaluables, asi como las estrategias o procedimientos que pueden ser utiles para
llevar a cabo la evaluacion.

Otro documento objeto de andlisis en este contexto es el Real Decreto 1312/2007, de 5 de
octubre, por el que se establece la acreditacion nacional para el acceso a los cuerpos docentes
universitarios (22). La razén de ser de este nuevo decreto y su inclusion en este articulo es, sin
lugar a dudas, su coherencia con el nuevo enfoque y configuracion de la docencia universitaria
reflejado en la dltima reforma universitaria llevada a cabo con la Ley Organica 4/2007 de
Universidades (21). Esta nueva configuracidon de docencia universitaria se refleja en la citada
Ley en dos aspectos: los dos cuerpos en la estructura del personal docente y el disefio y
desarrollo de un sistema de acreditacidon que permitird, previa contratacién del personal por
parte de las universidades, disponer de una "valoracién previa" de los méritos y competencias
gue éstos poseen, certificado que servird como "garante de la calidad docente e investigadora
de su titular".

A pesar de esta reflexidn previa, es menester mencionar la existencia en este Real Decreto de
los criterios de evaluacién para la acreditacién y los estdndares necesarios en todo proceso
acreditativo de garantia de calidad. El alcance de los diferentes estandares (aunque de corte
exclusivamente cuantitativo) por los candidatos al proceso, es determinado por las comisiones
de acreditacién designadas al afecto por el Consejo de Universidades que, a su vez, rinde
cuentas a la ANECA como responsable ultima de garantia de funcionamiento y de los
resultados obtenidos de sus evaluaciones.

Entre los criterios de evaluacion para la obtencion de la acreditacion, aparece, de forma
implicita, la importancia otorgada a la renovacion metodoldgica, como elemento evaluable
para la medicion de la calidad docente, a través de la valoraciéon que se otorga al material
docente original o proyectos de innovacidén docente cuya existencia -junto a otros elementos-,
concede la "evidencia" de calidad de la actividad docente.
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2.3. Diagnéstico de la situacion actual en la renovacién de las metodologias educativas

En septiembre del pasado 2006, tuvo lugar la presentacién del Informe sobre Propuestas para
la Renovacion de las Metodologias Educativas en la Universidad (24), elaborado por una
Comisidn creada por iniciativa de la Secretaria de Estado de Universidades e Investigacién en el
seno del CCU y con la participacion de la Catedra UNESCO de Gestidon y Politica Universitaria de
la Universidad Politécnica de Madrid. Este documento es fruto del gran compromiso vy
participacidn de una parte importante de la comunidad universitaria espafola en relacién con
la voluntad de cambio metodoldgico en la didactica universitaria.

Este informe, pionero en cuanto al disefio exclusivo de propuestas concretas de renovacién
metodoldgica, presenta un avanzado diagndstico de la situacidén actual de las metodologias en
las universidades y una perspectiva comparada. Ambos analisis fueron la base del disefio de los
objetivos hacia los que, seglin todos los expertos participantes en el Informe, debe tender la
renovacion de los métodos docentes asi como las medidas que deben tomarse para la
optimizacion del cambio de paradigma educativo requerido en la construccién del EEES.

La riqueza de este documento, ademas de reflejar la opinién de la comunidad universitaria,
como se ha citado, es la credibilidad otorgada tras el analisis, reflexion y contraste de
numerosos estudios existentes de teorias pedagdgicas y la realidad que viven las
universidades.

Entre las principales conclusiones que se obtienen tras la lectura detallada del Informe,
destaca la importancia que las universidades espafiolas (casi el 60%, segun los datos) otorgan a
la vinculacidn del aprendizaje de calidad y la metodologia docentes. Prueba de esta relevancia
otorgada es el disefio y desarrollo de planes especificos para la renovacion de las metodologias
educativas en las instituciones, siendo conscientes de la inadecuacién de las metodologias
actuales empleadas por los profesores en el avance hacia la construcciéon del EEES (excesivo
uso de clases magistrales sin acompafamiento de otros métodos en los que el estudiante sea
sujeto activo de su proceso de aprendizaje; disparidad en el desarrollo y mal aprovechamiento
de las tutorias como elemento clave de un modelo educativo centrado en el aprendizaje; o el
escaso seguimiento de las estrategias de ensefianza y aprendizaje empleadas). Se destacan
también debilidades comunes a casi todas ellas: la necesidad de optimizar la docencia practica
con el uso de metodologias mds activas y motivadoras, el descenso de contenido y el
desarrollo de competencias transversales.

Si bien es cierto que la construccién del EEES estd suponiendo un importante esfuerzo y
cambio en las universidades europeas, la cuestion metodoldgica no afecta de igual forma a los
diferentes sistemas. Asi, el citado documento pone de manifiesto que los paises mas
avanzados (Reino Unido, Paises Bajos o los paises ndrdicos) llevan tiempo centrando el
proceso de ensefianza y aprendizaje en la formacién activa del estudiante, por lo que el
aprendizaje significativo cobra una mayor importancia asi como el protagonismo de las TIC's
en el proceso o la distinta tarea del docente, como mediador y animador que propone los
objetivos, planifica los escenarios, dentro y fuera de clase, y las metodologias de aprendizaje
de las competencias, las actividades y los procedimientos para la evaluacion del cumplimiento
de los objetivos formativos propuestos.

Las conclusiones presentadas recientemente en el Proyecto REFLEX (2007) (21) en relacidn con
las metodologias educativas desvelan lo siguiente:
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e La valoracién del énfasis hecho en el profesor como principal fuente de informacién y
del aprendizaje basado en problemas muestra, a partir del analisis comparado
europeo, que a medida que el primero gana en importancia, el segundo pierde en
interés. En el caso espafiol, por ejemplo, se manifiesta una clara relevancia del
profesor como principal fuente de informacién en todos los tipos de titulaciones. Sélo
en el caso de las ensefianzas técnicas y Ciencias Sociales (ciclo corto) el aprendizaje
basado en problemas alcanza una elevada valoracién. En el ambito europeo, por lo
general, cuando se realiza una alta valoraciéon del profesor (Bélgica, Italia, Estonia...), el
aprendizaje basado en problemas adquiere menor protagonismo. Sin embargo, en
paises como Reino Unido, Noruega, Finlandia y Paises Bajos la convergencia entre los
dos sistemas de aprendizaje es practicamente plena.

e En cuanto a los tipos de trabajos exigidos a los estudiantes (escritos, exposiciones
orales, en grupo vy asistencia a clase) en las diferentes disciplinas en Espafia, conviene
advertir importantes diferencias en la demanda de estas metodologias y estrategias
docentes; desde Educaciéon donde se utilizan de forma importante todas, aunque con
algunas diferencias, hasta Derecho y Ciencias de la Salud (ciclo largo) donde
escasamente se emplean. Otro dato importante es la escasa utilizacion de las
exposiciones orales en casi todas las disciplinas académicas. En la muestra de paises
europeos, por lo general, la valoracion indica una demanda media-alta de todas las
metodologias y estrategias docentes, sobresaliendo la asistencia a clase en todos los
paises, excepto en Espaia donde los trabajos escritos se sitlan por encima, ademas de
ser el pais donde menor diversidad metodoldgica se desarrolla.

e En relacién con las practicas en empresa, en Espafia, ramas de conocimiento como
Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales (ciclo largo) y Educacion (ciclo corto) son en las
que se realiza el mayor nimero, sin embargo el énfasis en su ejecucidon no parece estar
asociado de forma directa en los casos de Ciencias Sociales (ciclo largo) y Educacion
(ciclo corto y largo), por ejemplo. En el entorno europeo, Paises Bajos, Alemania,
Finlandia, Francia o Estonia son los que mayor niumero de prdcticas en empresas se
llevan a cabo.

En cualquier caso, la mayoria de los modelos europeos de ensefianza superior se armonizan
entorno a rasgos generales como son el fomento de procesos de ensefianza y aprendizaje con
una metodologia mixta en la que se combinan teoria y practica, ciencia y técnica o la
optimizacion de aprendizajes basados en la adquisicion de competencias necesarias para un
desempefio profesional futuro de calidad. El sistema universitario espafiol debe hacer un
importante esfuerzo por aproximarse a los rasgos generales europeos modificando vy
adecuando las metodologias educativas a las demandas sociales y laborales actuales.

Por otro lado, y dentro del establecimiento del marco europeo de cualificaciones y del sistema
de homologacion de los estudios universitarios que el proceso de armonizacidon europea se
propone crear, es pertinente sefialar la creciente importancia que toman las competencias que
los estudiantes deberan adquirir en su paso por la institucién de ensefianza superior y el grado
de correlacién que el aprendizaje de las mismas posee con las metodologias educativas
empleadas y el curriculo académico. Debido a las cada vez mas complejas demandas
profesionales exigidas al egresado universitario cuando se inserta en el mundo laboral, es
necesario caracterizar su formacién universitaria en torno a una cierta flexibilidad
competencial. Por este motivo, el ya citado proyecto REFLEX analiza la opinién de los
graduados superiores sobre los estudios cursados, las competencias que les son demandadas
en el puesto de trabajo y las aprendidas en la Universidad, y la comparativa de estos aspectos
con el entorno europeo, entre otras muchas dimensiones. Resulta interesante destacar
algunas de las conclusiones a las que el estudio llega en relaciéon con el desarrollo de
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competencias, de tipo laboral, adquiridas pues permite tener una idea aproximada de las
carencias formativas de los distintos graduados en el mercado de trabajo.

e Las valoraciones de los egresados universitarios europeos muestran la similitud de las
competencias requeridas por los diferentes mercados, incluyendo Espaia.

e Los graduados de carreras de ciclos cortos, en Espafia, se sienten peor "adaptados" a
las demandas en competencias que le son requeridas en su trabajo.

e Los egresados espafioles poseen el siguiente nivel en la adquisicion de competencias
en la Universidad:

o Buen conocimiento de la disciplina (26), aunque escaso en el multidisciplinar
(especialmente en ciclo largo de Salud, Ciencias y Humanidades).

o Buena capacidad de analisis (sobresalen ciclo largo de Técnicas y Ciencias),
Deficitaria capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones, y detectar
oportunidades (destacan Derecho y ciclo largo de Salud).

o Gran capacidad de trabajo bajo presién en la rama técnica (ciclo largo).
Valoracidn positiva acerca de la capacidad de trabajo en equipo (excepto ciclo
largo de Salud y Derecho).

o Escasa habilidad para negociar o hacer valer la autoridad propia.

En el campo comunicativo, se valora la capacidad de redactar adquirida en la
Universidad, sucede lo contrario a la hora de expresarse en idiomas
extranjeros, sobre todo en Derecho y Salud (ciclo largo).

Con el reflejo de estas competencias adquiridas por los estudiantes y el déficit presente en
otras, parece légico que los responsables académicos apoyen la renovacion metodoldgica en la
universidad y fomenten los procesos de evaluacién del impacto de las mismas, a través de la
mejora en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes en estos términos.

2.4. EI RD de ordenacién de ensefianzas universitarias oficiales y la renovacion metodoldgica

El préoximo curso académico se pondran en marcha las primeras "titulaciones adaptadas" al
EEES, de acuerdo a los procedimientos que el recientemente aprobado Real Decreto
1393/2007, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales,
dispone. Ante tan importante paso, cabria plantearse las siguientes cuestiones: ?las
universidades espanolas habran detectado sus actuales puntos débiles en el ambito formativo
en su relacién con la sociedad, para adaptar su oferta a los intereses y necesidades sociales y
laborales de la misma? éContribuiran de forma decidida al desarrollo social y econdmico de su
entorno? ¢Asumirdn el compromiso de ofrecer una formacién de calidad a los ciudadanos,
dando cuenta de su actividad sobre la base del desarrollo pleno de la autonomia que la nueva
normativa le posibilita? Para continuar la andadura de este camino, ya iniciado, es pertinente
hacer balance de la situacién actual en relacidon con una de las misiones tradicionalmente
encomendada a la Universidad, la ensefianza, que en futuro inmediato debera ser desarrollada
con el objeto de mejorar la formacidn de buenos ciudadanos y profesionales.

Si bien, la reforma de las ensefianzas de 1987 supuso un importante esfuerzo modernizador en
el disefio de los curricula, su desarrollo ulterior ha sido francamente deficiente, debido, en
parte, a la prima de intereses corporativos de muchos departamentos a la hora de estructurar
de forma coherente las materias y planes de estudio, todo como herencia de la Ley de
Reforma Universitaria de 1983. A la vez, la excesiva especializacién y parcelacion de muchos de
los estudios universitarios actuales va en direccidn contraria con respecto a las competencias
requeridas de un mundo donde el conocimiento es cada vez mas globalizado, diverso y
multidisciplinar. Ya el Informe Universidad 2000 sefialaba la necesidad de organizar los planes
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de estudios de forma mas generalizada en los primeros afios de carrera. Por ello, segln el Real
Decreto 1393/2007, los estudios (27) de Grado tendran un caracter general, en una o varias
disciplinas y una preparacion para el ejercicio de actividades de caracter profesional; los de
master una formacién avanzada y especializada de caracter académico o profesional; y, los de
doctorado una formaciéon avanzada en técnicas de investigacion que concluird con
presentacién de una tesis doctoral (arts.9-11) (28).

El RD afirma que "la nueva organizacidon de las ensefianzas universitarias responde no sélo a un
cambio estructural, sino que fija un cambio en las metodologias docentes, que centra el
objetivo en el proceso de aprendizaje del estudiante, en un contexto de aprendizaje a lo largo
de la vida." Ademas, se apuesta por el pacto Universidad-Sociedad como principio de confianza
del estudiante en la formacién universitaria a través de mecanismos como la garantia de la
calidad del plan de estudios (29), de la formacion didactica de los docentes y de los servicios
generales o la adecuacién de las infraestructuras al desarrollo metodoldgico para la
adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes. De igual forma, hace mencién de
los elementos que debe contener el plan de estudios, tales como la justificacion, los objetivos,
la admisién de estudiantes, los contenidos, la planificacién, recursos, resultados previstos y
sistema de garantia de calidad. También se pone énfasis en los métodos de aprendizaje y
evaluacion de competencias, de acuerdo a lo establecido en el Real Decreto de ECTS.

Es necesario que la universidad sea lo suficientemente responsable en relacion con el proceso
de reforma de las titulaciones, como ya venimos diciendo, para asumir la oportunidad de
cambio, pues éstas tendran la oportunidad de crear y proponer las ensefianzas oficiales,
aunque se establezcan mecanismos de aseguramiento de calidad de los planes de estudio. Sin
embargo, existen, a nuestro juicio, una serie de elementos que debieran tenerse en cuenta a la
hora de planificar y proponer la nueva oferta educativa por parte de las instituciones de
educacién superior:

e Balance de la situacion actual del disefio y desarrollo curricular y docente de los planes
de estudio;

e Andlisis de las demandas y necesidades sociales y laborales del entorno local o
regional, nacional e internacional y ajuste a las competencias de los nuevos curriculos;

e Participacion de los agentes sociales y sectores vinculados a cada area de
conocimiento en el disefio de competencias socioprofesionales y definiciéon del perfil
de estudiantes de las nuevas titulaciones de acuerdo con el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES);

e Disefio, desarrollo e innovacién de los nuevos curricula basado en el modelo educativo
de la universidad como "marca de identidad" en la formacién universitaria del
estudiante egresado;

e Estimacién de medios econdmicos y materiales necesarios y facilitadores del cambio
de enseiianzas a la nueva estructura y paradigma de aprendizaje;

e Analisis y adaptacion de experiencias de buenas practicas en el entorno nacional e
internacional en el disefio curricular.

En el Modelo de tabla para cada médulo o materia del plan de estudios que debe contener la
Memoria para la solicitud de verificacidon de Titulos Oficiales (Anexo | del RD) por parte de las
universidades, se establecen los siguientes aspectos: la denominacion del médulo o materia,
las competencias que adquiere el estudiante con dicho mddulo o materia, una breve
descripcidon de sus contenidos, las actividades formativas con su contenido en ECTS, su
metodologia de ensefianza-aprendizaje y la relacién con las competencias que debe adquirir el
estudiante, el sistema de evaluacién de la adquisicion de las mismas y sistema de calificaciones
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de acuerdo con la legislacion vigente. Por otro lado, deben, en dicho documento, justificarse
los recursos materiales y servicios existentes (espacios, instalaciones, laboratorios,
equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y salas de lectura, nuevas tecnologias,
etc.) y adecuados para asegurar el desarrollo de las actividades formativas planificadas, bajo
los criterios de accesibilidad. En el caso de no contar con los medios necesarios se debe indicar
la prevision de los mismos.

El RD establece, asimismo, como resultados previstos en la fase de acreditacion de las
ensefanzas, una estimacién de tres elementos basicos de corte cuantitativo para la definicion
de los indicadores por parte de las universidades: las tasas de graduacion, abandono y
eficiencia; ademas, de los procedimientos generales de la institucion para la evaluacién de los
resultados de aprendizaje de los estudiantes. En coherencia con la necesidad de incrementar la
autonomia de las universidades, este RD otorga la suficiente flexibilidad para que sean estas
mismas quienes concreten, dentro de los procedimientos generales para la medicidn de los
resultados de aprendizaje, los aspectos evaluables vinculados directamente con las
metodologias e innovacion docentes a través del diseio de politicas especificas.

3. La apuesta por el cambio metodoldgico en el sistema universitario espafiol

Para apostar por el cambio metodolégico en la Universidad es necesario tomar conciencia de
las dificultades que actualmente existen en las politicas universitarias y praxis docente como,
por ejemplo, la escasa importancia que en la practica se atribuye a las metodologias en la
consecucién de aprendizajes de calidad, a pesar del consenso generalizado sobre su relevancia
estratégica. Como diria Fullan (2002b, p.61) "el sentido del cambio tiene una dimensidn moral
y otra intelectual: cambiar las vidas de los estudiantes requiere preocupacién, compromiso y
pasion, tanto como saber intelectual."

Entre las causas que se relacionan con este escaso interés dado a las metodologias educativas
destacan: el deficiente reconocimiento de la labor docente frente a la investigadora; la
concentracion de los esfuerzos docentes en la transmision de contenidos; la deficiente
preparacion pedagogica-didactica del profesorado, derivada de la ausencia de un sistema
solido de formacidn inicial y permanente; la ausencia de tradicidon del trabajo cooperativo en
docencia (equipos docentes); la carencia de modelos validados para evaluar competencias
genéricas; la dificultad de implicar a los estudiantes en sus propios procesos formativos; o la
inadecuacién de recursos (infraestructuras y equipamientos) pensados para clases magistrales
y 8rupos numerosos; etcétera.

Como en todo proceso de cambio de una organizacién educativa, el elemento clave que
determina el éxito o fracaso estd directamente relacionado con el grado de identificacion,
compromiso de los docentes con los principios y objetivos planteados y cooperaciéon con el
equipo. Por este motivo es necesario que los diferentes miembros de la comunidad educativa
se impliquen en un esfuerzo colectivo que permita rentabilizar al maximo el trabajo que realiza
cada profesor de forma individual.

3.1. El paso del discurso a la accién

La reforma de las ensefianzas universitarias en el contexto del EEES hace necesaria la reflexién
sobre la existencia o no de innovacién educativa, es decir, de la gestacion de cambios que
mejoren la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje en un contexto cultural y
organizativo institucional propicio. La concepcién sistémica del concepto implica
necesariamente un proceso de renovacion planificada del paradigma educativo. También lleva
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asociada una serie de elementos como: la diversidad y flexibilidad en el desarrollo de las
metodologias educativas vinculadas al logro de unas determinadas competencias por parte de
los estudiantes, el desarrollo de procesos evaluativos formativos adaptados a aquéllas y a la
tipologia de contenidos curriculares, la formacién didactica del profesorado como uno de los
pilares basicos de las politicas de desarrollo profesional "docente", la evaluacién de la calidad
de la ensefianza, la creacion de un clima de mejora continua como resultado de una cultura
colaborativa y participativa dentro de la propia Universidad, y un largo etcétera.

La gestién del cambio en los procesos educativos debe partir de la propia Universidad -
haciendo uso de la autonomia reconocida- y ser compartida y asumida por todos sus
miembros, los cuales deben hacer propio el compromiso de lograr que todas las estrategias de
renovacion (originadas a partir de la reflexién y debate internos y dirigidos a la mejora de la
calidad educativa) se inicien, desarrollen y logren la finalidad planteada (DE LA TORRE, 1998).

El liderazgo institucional debe ser un elemento impulsor clave en la implantacion de los
procesos de innovacién educativa. Por ello, es pertinente generar un clima adecuado que
propicie el desarrollo de la cultura cooperativa frente al individualismo predominante en el
sistema organizacional universitario, reorientando, ademas, los sistemas de incentivos a la
innovacién y excelencia docentes. En nuestro contexto, sélo sera posible la existencia de una
identidad formativa propia y el uso adecuado de las metodologias educativas si se supera el
nivel de un tipo de discurso y se comienza a trabajar en iniciativas especificas, consensuadas y
viables en nuestras instituciones.

3.2. Principales estrategias del Informe "Propuestas para la Renovacién de las Metodologias
Educativas en la Universidad"

El Informe de la Comisién de Renovacién de las Metodologias Educativas del CCU, citado con
anterioridad, ofrece toda una bateria de medidas y estrategias para la actualizacion de las
metodologias educativas que se requiere en las universidades espafiolas. Por tanto, la
comunidad universitaria y los responsables y autoridades académicas y politicas tienen en sus
manos las "ideas" necesarias para llevar a cabo el proceso cambio necesario. Ya no hay excusa
para "el no saber cémo hacer".

La Comisién propone un total de 30 estrategias para la renovacién metodoldgica que marcan
el rumbo a seguir para la mejora de la calidad institucional por medio de la calidad docente.
Estas medidas responden a siete grandes ambitos de accidn universitaria seglin se detallada a
continuacion:

Por un lado, se encuentran las propuestas vinculadas al necesario compromiso de la propia
institucién con el cambio. Este deber a cargo de los responsables y agentes implicados en el
proceso de ensefianza y aprendizaje puede operativizarse en medidas tan esenciales como la
definicion de un modelo educativo propio en cada Universidad que haga mencién expresa a la
importancia de las metodologias en la mejora de la calidad institucional (30). Ademas de la
definicion de este documento, consensuado y aceptado por la comunidad universitaria, seria
aconsejable que las universidades dispongan de un observatorio permanente entre cuyas
funciones destaque el andlisis de la evolucion del uso de las metodologias y la medicion del
impacto de la renovacién en los aprendizajes de los estudiantes.

El apoyo al profesorado en la renovacion metodoldgica es una tarea esencial para alcanzar los
objetivos deseados. Por un lado, es evidente que la principal accidon institucional en este
sentido debe centrarse en la oferta de formacidén que de respuesta a las demandas; la cual
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puede traducirse en programas convencionales, oferta de cursos on-line, disefio de programas
de tutorias para profesores noveles o de encuentros y visitas a centros punteros en los que la
renovacion e innovaciéon metodolégicas supongan un rasgo propio de calidad de la institucién
de destino, etcétera.

Aunado a ello, debe manifestarse el compromiso de la Universidad por la mejora y garantia de
la formacién necesaria para llevar a cabo el cambio, es prioritario ofrecer a los docentes los
medios que se requieren para operativizar la renovacion. Entre ellos podemos mencionar: la
dotacion de recursos para la investigacion de calidad; propiciar el uso adecuado e innovador
de las TIC's (31)como herramienta de apoyo a la tipologia de la ensefianza (presentaciones
power point, tecnologia wifi, campus virtuales, repositorios de objetos de apoyo al
aprendizaje, software libre, conocimiento en abierto -OCW- (32), blogs (33)y (34)...) o la
creaciéon de unidades técnicas institucionales que sirvan de soporte a las posibles
innovaciones. Estas son medidas especificas que deben ser optimizadas para mejorar la calidad
institucional mediante la renovacion metodolégica que favorezca la calidad de la oferta
académica.

Sin embargo, el personal docente e investigador no sélo requiere recursos para llevar a cabo
las innovaciones didacticas correspondientes, también necesita que su trabajo y esfuerzo sean
reconocidos y valorados a través de un adecuado disefio de incentivos que posibilite también
la mejora profesional a través de la docencia (diversidad de itinerarios). También, el impulso
de la renovacion metodolégica debe hacerse desde la propia institucion mediante la prevision
de programas de incentivos que puedan integrar medidas tan diversas como: el otorgamiento
de premios a la originalidad metodoldgica sobre la base de resultados de aprendizaje; que la
participacidn activa en jornadas sobre innovacién educativa sea tenida en cuenta en la carrera
docente (convirtiendo en rasgo propio y diferenciador de la Universidad la innovacion), asi
como de los conocidos incentivos econdmicos o la publicitacion de las experiencias
innovadoras y "buenas practicas" en soportes telematicos (observatorios) o ediciones
impresas.

Finalmente, el Informe pone de manifiesto cuan importantes son las dimensiones definidas y
las correspondientes medidas, como el ofrecer al personal docente los referentes y modelos
sobre renovacion metodolégica que ya han sido experimentados en otros contextos
universitarios, internacionales, nacionales o locales (35). En este sentido, es esencial que la
institucién disefie un modelo de evaluacion y acreditacion de la calidad docente que defina y
haga publicos los estandares bdsicos que enmarcan la misma. Ante tal circunstancia, no debe
perderse de vista el elemento clave en cualquier proceso de cambio: el disefio de procesos de
evaluacion y mejora continua que incluya el aspecto metodolégico como dimensidon especifica
del modelo de evaluacién de la calidad de la docencia (que en pocas ocasiones aparece
reflejado ni tan siquiera en un sdélo item en los diferentes instrumentos de medicién
existentes).
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Notas al Pié

1.

(1) EI modelo de referencia, en el ambito pedagdgico del EEES, es el Proyecto Tuning;
el cual en su primera fase se propuso identificar las competencias generales o
transversales que deberia desarrollar cualquier titulacion ademds de las especificas
relativas a cada rama de conocimiento participante en el proyecto. Define el término
competencia como la combinacién dinamica de atributos -con respecto al
conocimiento y su aplicacién, a las actitudes y a las responsabilidades - que describen
los resultados del aprendizaje de un determinado programa, o cémo los estudiantes
seran capaces de desenvolverse al finalizar el proceso educativo. (Véase en:
GONZALEZ, ). Y WAGENAAR, R. (2003). Tuning educational structures in Europe.
Informe final. Fase l. En
linea: www.relint.deusto.es/TUNINGProjet/spanish/doc fasel/Tuning%20Educational.
pdf, [Consultado en octubre de 2007])

(2) Para revisar el concepto, procesos y estrategias de Innovacién didactica véase
ESTEBARANZ GARCIA, A. (1999). Didactica e innovacién curricular. 22 Edicidn.
Universidad de Sevilla: Sevilla. pp. 447-545; y MATA, S., RODRIGUEZ DIEGUEZ, J.L. y
BOLIVAR BOTIA, A. (Dir.). Diccionario enciclopédico de diddctica. Volumen II. pp.78-80.
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(3) MICHAVILA, F. (2006). No sé qué, también cémo. Suplemento de El Mundo.
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(4) VV.AA. (2005). Conclusiones del Seminario El estado actual de las Metodologias
Educativas de las Universidades Espafiolas. En linea: www.gampi.upm.es [consultado
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(5) MICHAVILA, F. (2005). No sin los profesores. Revista de Educacion. 337, pp. 37-49.
(6) THE EUROPEAN STUDENTS” UNION - ESIB (2007). Bologna With Student Eyes 2007.
En linea: www.esib.org. [consultado en octubre de 2007].

(7) Recordemos que desde los afios ochenta han existido programas encargados de
favorecer la internacionalizacién y la movilidad europea de estudiantes y profesores
en el ambito universitario. Dentro de estos podemos mencionar por su trascendencia
e importancia el programa Sécrates - Erasmus (1987); Léonard da Vinci; y la Red
Eurydice.

(8) Declaracion de la Sorbona, de 25 de mayo de 1998.

(9) Declaracion de Bolonia, de 19 de junio 1999.

(10) EUROPEAN COMMISION (2003). The role of the universities in the Europe of
knowledge. COM/2003/0058 final.

(11) MECD (2003). La integracion del sistema universitario espafiol en el Espacio
Europeo de Educacion Superior. Documento-Marco.

(12) CROSIER D., PURSER L. & SMIDT H. (2007) Trends V Universities shaping the
European Higher Education Area. Brussels, European University Association. En
linea:http://www.eua.be/fileadmin/user upload/files/EUA1 documents/Trends V pr
esentation 12 06 07.pdf [consultado en octubre de 2007].

(13) CONSEJO DE COORDINACION UNIVERSITARIA (2001). Informe Global 1996-2000
del Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad de las Universidades. En
lineahttp://calidad.umh.es/documentos/Informe _global %20PNECU.pdf [consultado
en octubre de 2007].

(14) Este documento ofrece al lector una descripcién sobre la estructura institucional,
los planes de estudio (oferta y demanda, planes de estudio, desarrollo de la ensefianza
y resultados), las funciones de la ensefianza y la 6n universitaria y los servicios
administrativos (recursos), de las universidades espafiolas que participaron
voluntariamente.

(15) Real Decreto 408/2001, de 20 de abril de 2001

(16) De ahi que algunos expertos etiqueten esta Il etapa de evaluacion institucional -la
| etapa corresponderia a todas las anteriores experiencias ya desarrolladas- como la
etapa de la "evaluacion con consecuencias".

(17) A partir de ahora ANECA.

(18) Puede traducirse como "comparacién sistematica de elementos" o "emulacién"
donde se imita una accion para igualarla o mejorarla.

(19) ANECA (2006). Modelo de evaluacion. DOCENTIA. En
linea: http://www.aneca.es/active/docs/docentia_modelo 070302.pdf [consultado en
octubre de 2007]

(20) La LOU ya sefialaba en su articulo 43.3 la obligatoriedad de la evaluacion de las
actividades docentes por parte de las universidades que deben reflejar en sus
respectivos Estatutos los procedimientos para llevar a acabo esta funcién de forma
periddica.

(21) El titulo es traduccion del original "Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area" ENQA (2005).

(22) BOE num. 240.

(23) Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de Diciembre, de Universidades.
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24.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

(24) MEC (2006). Propuestas para la Renovacion de las Metodologias Educativas. En
linea: http://www.mec.es/educa/jsp/plantilla.jsp?area=ccuniv&id=910 [consultado en
octubre de 2007].

(25) El Proyecto "The Flexible Professional in the Knowledge Society New Demands on
Higher Education in Europe" es una iniciativa integrada en el 6 Programa Marco de la
Unién Europea y coordinada por el Research Centre for Education and the Labour
Market de la Universidad de Maastricht. En esta investigacion se ofrece una
comparativa de trece paises: Italia, Francia, Austria, Alemania, Paises Bajos, Reino
Unido, Finlandia, Noruega, Republica Checa, Suiza, Bélgica, Estonia y Espafia. Nuestro
pais ha colaborado en esta iniciativa bajo la coordinacién de la Unidad de Estudios de
la Agencia Nacional de Evaluacidn de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y el Centro de
Estudios de Gestion de la Educacidn Superior de la Universitat Politécnica de Valéncia

(CEGES). Para conocer en mayor profundidad la investigacion
véase: http://www.fdewb.unimaas.nl/roa/reflex/, a nivel
espafiol:http://www.aneca.es/estudios/estu_oil.asp#2 y http://www.upv.es/entidades
/CEGES/

(26) Nos referimos al Déficit competencial, su indice se calcula a través de la diferencia
entre las competencias requeridas menos las competencias adquiridas en la
universidad, dividida por las competencias requeridas.

(27) Véase como referencia la propuesta del Shared 'Dublin’ descriptors for Short Cycle,
First Cycle, Second Cycle and Third Cycle Awards (2004). En: http://www.uni-
due.de/imperia/md/content/bologna/dublin_descriptors.pdf

(28)Evidentemente la tipologia de competencias en cada nivel de estudios es diferente
y, por ende, las metodologias también deberan serlo.

(29)Cabe senalar que en la propuesta del plan de estudios, la universidad debera
prever un sistema de garantia de la calidad de sus ensefanzas, que refleje los
siguientes aspectos: responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de
estudios, los procedimientos de evaluaciéon y mejora de la calidad de la ensefianza y el
profesorado, los procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas y
los programas de movilidad; los procedimientos de andlisis de la insercién laboral de
los graduados y de la satisfaccidn con la formacidn recibida, y el procedimiento para el
analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos integrantes de la comunidad
universitaria.

(30) Para conocer en detalle los instrumentos empleados por las diferentes
universidades espafiolas para la evaluacién y diagndstico de los métodos educativos,
puede consultarse en el propio Informe de la Comisién el punto 1.1, 1.3, asi como los

anexos 3y 4.
(31) Véase, por ejemplo, el Informe de la CRUE (2006). Las TIC en el Sistema
Universitario Espanol. Disponible

en: http://www.crue.org/UNIVERSITIC2006/index.html, que analiza el grado de
implantacién y uso de las nuevas tecnologias en la Universidad, el paso siguiente sera
evaluar el impacto que tienen estas en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.
(32)Para  ampliar informacién sobre la iniciativa del OpenCourseWare
consultese: http://www.ocwconsortium.org/; http://mit.ocw.universia.net/;

y http://ocw.universia.net/.

(33)Un ejemplo de este recurso es el proyecto puesto en marcha por la Universitat
d’Alacant como estrategia de libre conocimiento a través proyecto COPLA
(Coneixement Obert i Programari Lliure a la Universitat d”Alacant). El proyecto blogsUA
puede consultarse en el siguiente enlace web: http://blogs.ua.es/

(34)El desarrollo de la tecnologia educativa colaborativa sobre la base del Web 2.0
(weblogs, wikis, redes sociales...) esta revolucionando el sistema cldsico de gestién del
conocimiento universitario a través de Internet ya que, en palabras de Anibal de la
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35.

Torre, "con la ayuda de nuevas herramientas de corte informdtico, se promueve que la
organizacion y el flujo de informacién dependan del comportamiento de las personas
que acceden a ella, permitiéndose a estas no sélo un acceso mucho mas facil y
centralizado a los contenidos, sino su propia participacion tanto en la clasificacion de
los mismos como en su propia construccion, mediante herramientas cada vez mas
faciles e intuitivas de usar."

(35)Modelos educativos que incluyan la innovacién metodolégica como aspecto
prioritario y que puedan servir de referente para nuestras universidades son el basado
en la transversalidad de grado de la universidad alemana de Greifswald, el grado
basico en competencias de Utrecht que permite al estudiante autonomia curricular
posterior, la Universidad de Maastricht que posee un Programa estratégico 2007-2010
que utiliza principalmente como metodologia de ensefanza institucional el
aprendizaje basado en problemas (http://www.unimaas.nl/bestand.asp?id=6430) o el
ejemplo de las Grandes Ecoles francesas que fomentan el espiritu de innovacién y
creatividad empresarial. En nuestro contexto mds cercano, cabe mencionar modelos
educativos como de la Universidad de Alcala
(http://www.uah.es/boletin/documentos/2007/2007 Boletin avance junio.pdf),
sobresaliendo el rasgo diferencial de la "transversalidad UAH" y su caracter
europeizador o el Plan Estratégico de Docencia de la Rovira i Virgili (véase la reciente
publicacion VV.AA. (2007). Un projecte compartit de calvi educatiu La URV devant
I’espai europeu d” educacidn superior. Tarragona: URV) o su modelo educativo.
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